
消費生活相談窓口
日時　月～金曜日　午前　９　時～午後　４　時（予約優先）
場所　まちづくり推進課（文化プラザ隣）
※相談には、できるだけ契約者本人がお越しください。

〈他人事じゃない!?　怖～いトラブル〉

 まちづくり推進課（内線185） まちづくり推進課（内線185）
消費生活のお話
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未
婚
化
や
晩
婚
化
を
背
景
に
、
親
が
子
の
代
理

と
し
て
お
見
合
い
が
で
き
る
結
婚
相
手
紹
介
サ
ー

ビ
ス
が
提
供
さ
れ
る
よ
う
に
な
り
、
親
へ
の
訪
問

や
電
話
勧
誘
が
増
え
て
い
ま
す
。

実
際
に
、
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
寄
せ
ら
れ
る

相
談
の
半
分
は
親
が
関
与
す
る
契
約
で
あ
り
、

「
子
が
結
婚
し
な
い
の
は
親
の
責
任
だ
」
と
強
引

に
契
約
を
迫
ら
れ
る
勧
誘
や
、「
子
に
話
す
と
反

対
さ
れ
る
か
ら
内
緒
に
す
る
よ
う
に
」
な
ど
、
結

婚
の
当
事
者
で
あ
る
子
に
相
談
し
な
い
ま
ま
契
約

さ
せ
ら
れ
る
ト
ラ
ブ
ル
も
あ
り
ま
す
。

結
婚
相
手
紹
介
サ
ー
ビ
ス
は
出
会
い
の
場
を
提

供
す
る
サ
ー
ビ
ス
で
あ
り
、
必
ず
結
婚
さ
せ
る
こ

と
を
約
束
す
る
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
過
度
な

期
待
を
抱
か
せ
る
勧
誘
に
は
注
意
し
ま
し
ょ
う
。

２
カ
月
以
上
か
つ
５
万
円
を
超
え
る
契
約
で
あ

れ
ば
、
ク
ー
リ
ン
グ
オ
フ
や
中
途
解
約
の
制
度
が

あ
り
ま
す
。

不
安
に
思
っ
た
ら
早
め
に
消
費
生
活
相
談
窓
口

に
相
談
く
だ
さ
い
。

子
の
未
婚
は
親
の
責
任
？

人
生
１
０
０
年
と
言
わ
れ
て
い
る

中
、
突
然
自
分
の
家
族
に
介
護
を
必

要
と
す
る
人
が
で
き
た
ら
ど
う
し
ま

す
か
？

私
の
家
に
は
90
歳
を
超
え
た
母
が

い
ま
す
。
先
日
、
母
が
転
び
骨
折
し

ま
し
た
。
そ
の
時
、
母
を
起
こ
そ
う

と
し
て
私
も
骨
折
、
二
人
と
も
自
由

に
動
け
な
く
な
っ
た
の
で
す
。
老
老

介
護
の
家
庭
で
は
、
起
こ
り
得
る
事

だ
そ
う
で
す
。
そ
ん
な
時
、
家
族
の

協
力
は
も
ち
ろ
ん
、
周
囲
の
方
た
ち

の
優
し
さ
に
も
触
れ
る
こ
と
が
で
き

ま
し
た
。
い
ろ
ん
な
時
に
い
ろ
ん
な

場
所
で
掛
け
ら
れ
る
一
言
、「
大
丈

夫
で
す
か
」、「
ゆ
っ
く
り
で
い
い

で
す
よ
」、「
お
先
に
ど
う
ぞ
」な
ど
、

あ
り
が
た
か
っ
た
で
す
し
、
そ
の
心

遣
い
に
と
て
も
救
わ
れ
ま
し
た
。

既
に
母
は
、
介
護
認
定
を
受
け
て

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
て
い
ま
し

た
が
、
そ
れ
で
も
今
回
の
よ
う
な
場

合
、
ど
う
し
た
ら
良
い
の
で
し
ょ
う

か
？
私
の
場
合
は
、
自
宅
で
の
介
護

方
法
、
介
護
保
険
で
利
用
で
き
る
そ

の
他
の
サ
ー
ビ
ス
、
福
祉
用
具
な
ど

に
つ
い
て
、
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
さ

ん
や
用
具
を
扱
う
お
店
の
方
か
ら
ア

ド
バ
イ
ス
を
受
け
指
導
し
て
い
た
だ

き
ま
し
た
。
何
か
新
し
い
こ
と
が
起

家
族
で
考
え
る
介
護

こ
る
た
び
に
学
ぶ
こ
と
が
い
っ
ぱ
い

で
す
。

近
年
、
家
族
の
介
護
や
看
護
を
理

由
と
し
た
離
職
・
転
職
者
は
、
年
間

10
万
人
を
超
え
、
男
女
別
で
は
女
性

が
約
８
割
を
占
め
て
い
ま
す
。
肉
体

的
、
精
神
的
に
も
女
性
の
負
担
が
大

き
い
と
い
う
こ
と
で
す
。

今
回
の
経
験
で
、
家
族
み
ん
な
で

介
護
に
つ
い
て
学
び
、
協
力
す
る
気

持
ち
を
持
つ
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
慌

て
る
こ
と
な
く
行
動
で
き
る
の
で
は

な
い
か
と
つ
く
づ
く
思
い
ま
し
た
。

一
人
で
悩
ん
だ
り
抱
え
込
ん
で
し
ま

う
の
で
は
な
く
、
家
族
や
友
人
、
市

役
所
や
事
業
所
な
ど
か
ら
ア
ド
バ
イ

ス
や
協
力
を
い
た
だ
き
な
が
ら
、
自

分
に
一
番
あ
っ
た
方
法
を
見
付
け
て
、

負
担
を
軽
く
す
る
こ
と
が
大
切
だ
と

思
い
ま
す
。

ま
だ
ま
だ
勉
強
不
足
で
知
ら
な
い

こ
と
が
い
っ
ぱ
い
で
す
が
、
私
と
し

て
は
、
ど
ん
な
こ
と
も
「
ま
ず
、
で

き
る
こ
と
か
ら
始
め
る
」
と
い
う
小

さ
な
ス
テ
ッ
プ
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。
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