
消費生活相談窓口
場所　市役所1階　生活環境課
日時　月～金曜日・午前　９　時～午後　４　時（予約優先）
※相談には、できるだけ契約者本人がお越しください。

〈他人事じゃない!?　怖～いトラブル〉

 生活環境課（内線172）
消費生活のお話

男と女のいきいきコラム ―男女共同参画社会の実現を目指して―
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チ
ケ
ッ
ト
の
高
額
転
売
な
ど
を
禁
止
す
る
た
め
、

チ
ケ
ッ
ト
不
正
転
売
禁
止
法
※　
が
６
月
に
施
行
さ

れ
ま
し
た
。

こ
の
法
律
の
対
象
に
な
る
チ
ケ
ッ
ト
は
、「
特

別
興
行
入
場
券
」
と
い
う
興
行
主
に
同
意
な
く
転

売
を
禁
止
す
る
こ
と
が
明
記
さ
れ
た
座
席
指
定
な

ど
が
あ
る
国
内
イ
ベ
ン
ト
の
チ
ケ
ッ
ト
で
す
。
ま

た
、
不
正
転
売
と
は
、
興
行
主
に
同
意
を
得
ず
、

個
人
・
業
者
を
問
わ
ず
商
売
と
し
て
高
額
で
転
売

す
る
こ
と
で
、
こ
れ
を
禁
じ
て
い
ま
す
。

で
は
、
チ
ケ
ッ
ト
を
購
入
し
た
の
に
都
合
で
行

け
な
く
な
っ
た
場
合
、
ど
う
し
た
ら
い
い
の
で
し

ょ
う
か
。
そ
の
際
は
、
公
式
の
リ
セ
ー
ル（
転
売
）

サ
イ
ト
を
利
用
し
ま
し
ょ
う
。
公
式
の
リ
セ
ー
ル

（
転
売
）サ
イ
ト
は
興
行
主
の
同
意
が
あ
る
サ
イ
ト

な
の
で
、
希
望
者
へ
定
価
で
転
売
で
き
ま
す
。

「
高
額
で
も
い
い
か
ら
ど
う
し
て
も
チ
ケ
ッ
ト

が
ほ
し
い
」
と
い
う
人
も
い
ま
す
。
し
か
し
、
正

規
で
入
手
し
て
い
な
い
チ
ケ
ッ
ト
は
さ
ま
ざ
ま
な

ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き
込
ま
れ
る
可
能
性
が
高
い
の
で
、

必
ず
正
規
の
ル
ー
ト
で
購
入
し
ま
し
ょ
う
。

※
正
式
名
称
は
「
特
定
興
行
入
場
券
の
不
正
転
売

の
禁
止
等
に
よ
る
興
行
入
場
券
の
適
正
な
流
通

の
確
保
に
関
す
る
法
律
」。
詳
細
は
文
化
庁
ホ

ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

チ
ケ
ッ
ト
不
正
転
売
禁
止
法
が
施
行

「
男
性
の
暮
ら
し
方
・
意
識
の
変

革
に
関
す
る
専
門
調
査
会
」
と
い
う

専
門
委
員
会
が
、
平
成
28
年
10
月
か

ら
平
成
29
年
３
月
ま
で
の
期
間
設
置

さ
れ
て
い
た
の
は
、
ご
存
じ
で
し
ょ

う
か
。
働
き
方
改
革
と
表
裏
一
体
と

し
て
女
性
活
躍
を
加
速
す
る
た
め
、

男
性
の
暮
ら
し
方
・
意
識
の
変
革
に

向
け
た
方
策
に
つ
い
て
調
査
検
討
す

る
目
的
で
設
置
さ
れ
た
も
の
で
、
報

告
書
に
つ
い
て
も
ウ
ェ
ブ
で
閲
覧
す

る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
興
味
の
あ
る

方
は
ぜ
ひ
ご
覧
く
だ
さ
い
。

報
告
書
の
中
か
ら
、
興
味
深
い
グ

ラ
フ
に
つ
い
て
紹
介
し
ま
す
。
家
庭

で
の
育
児
や
家
事
の
役
割
に
つ
い
て

全
体
の
集
計
結
果
で
は
、
「
妻
の
役

割
」
と
「
基
本
的
に
は
妻
の
役
割
」

の
割
合
が
多
く
、
ま
だ
ま
だ
男
性
の

家
事
、
育
児
へ
の
参
加
意
識
が
少
な

い
よ
う
に
見
え
る
の
で
す
が
、
年
代

別
、
性
別
で
み
る
と
、
男
性
は
20
代
、

30
代
で
「
妻
も
夫
も
同
様
」
と
考
え

て
い
る
割
合
が
最
も
多
く
な
っ
て
い

ま
す
。
ま
た
、
女
性
に
つ
い
て
は
、

20
代
だ
け
が
「
妻
も
夫
も
同
様
」
と

考
え
て
い
る
割
合
が
最
も
多
い
の
で

す
が
、
30
代
か
ら
は
「
妻
の
役
割
」

と
考
え
て
い
る
割
合
が
20
代
の
倍
以

上
に
な
っ
て
き
ま
す
。
女
性
自
身
が

男
性
の
暮
ら
し
方
・
意
識
の
変
革
に
関
す
る
専
門
調
査
会

家
事
や
育
児
を
自
分
の
役
割
と
考
え

て
い
る
と
読
み
取
れ
ま
す
。

結
婚
、
出
産
に
よ
る
離
職
と
い
う

現
状
が
、
少
な
か
ら
ず
女
性
の
意
識

に
影
響
を
与
え
て
い
る
と
考
え
ら
れ

ま
す
。

男
女
共
同
参
画
施
策
に
は
家
事
、

育
児
の
性
別
に
対
す
る
意
識
を
変
え

る
こ
と
、
女
性
の
就
職
率
に
つ
い
て

Ｍ
字
カ
ー
ブ
を
解
消
す
る
こ
と
両
方

が
あ
げ
ら
れ
て
い
ま
す
が
、
ど
ち
ら

が
先
か
は
難
し
い
問
題
だ
と
思
い
ま

す
。
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1
家庭での育児や家事の役割（性・年代別）一部抜粋
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