
消費生活相談窓口
日時　月～金曜日　午前　９　時～午後　４　時（予約優先）
場所　市役所１階　まちづくり推進課
※相談には、できるだけ契約者本人がお越しください。

旧
表
示

新
表
示

「液温40℃を限度とし洗濯
機で洗える」という意味

〈他人事じゃない!?　怖～いトラブル〉

 まちづくり推進課（内線185） まちづくり推進課（内線185）
消費生活のお話

男と女のいきいきコラム ―男女共同参画社会の実現を目指して―
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衣
類
の
「
取
扱
い
表
示
」
が
12
月
１
日
よ
り

変
更
に
な
り
ま
し
た
。
記
号
の
デ
ザ
イ
ン
が
変

更
さ
れ
た
だ
け
で
は
な
く
、
種
類
も
増
え
、
こ

れ
ま
で
の
も
の
と
は
見
た
目
も
考
え
方
も
大
き

く
変
わ
り
ま
し
た
。

新
し
い
「
取
扱
い
表
示
」

①「
５
つ
の
基
本
記
号
」（
家
庭
で
の
扱
い
方
法

４
つ
と
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
の
扱
い
方
法
１
つ
）

と
「
付
加
記
号
」
と
「
数
字
」
で
構
成
さ
れ

ま
す
。

②
記
号
の
種
類
が
22
種
類
か
ら
41
種
類
に
増
え

ま
す
。

③
こ
れ
ま
で
の
「
推
奨
す
る
扱
い
方
」
の
表
示

か
ら
「
取
扱
い
の
上
限
」
の
表
示
に
変
更
に

な
り
ま
す
。

詳
し
く
は
経
済
産
業
省
や
、
消
費
者
庁
の
ホ

ー
ム
ペ
ー
ジ
で
確
認
で
き
ま
す
。
新
し
い
「
取

扱
い
表
示
」
を
理
解
し
て
、
衣
類
の
購
入
時
や

洗
濯
の
際
に
上
手
に
使
い
ま
し
ょ
う
。

洗
濯
表
示
が
変
わ
り
ま
し
た

産
後
1
カ
月
を
過
ぎ
た
あ
た
り
か

ら
多
く
の
女
性
が
経
験
す
る
「
産
後

う
つ
」。
出
産
を
終
え
急
激
に
ホ
ル

モ
ン
が
減
少
す
る
こ
と
や
慣
れ
な
い

育
児
で
の
疲
れ
が
原
因
だ
と
言
わ
れ

て
い
ま
す
が
、
近
頃
は
男
性
に
も
起

こ
り
得
る
こ
と
と
し
て
認
識
さ
れ
る

よ
う
に
な
っ
て
き
ま
し
た
。

兵
庫
医
療
大
学
の
西
村
明
子
教
授

ら
が
平
成
27
年
に
行
っ
た
調
査
に
よ

れ
ば
、
生
後
４
カ
月
の
赤
ち
ゃ
ん
が

い
る
父
親
約
８
０
０
人
の
う
ち
、

13
・
６
％
に
「
う
ま
く
い
か
な
い
時

に
不
必
要
に
自
分
を
責
め
た
り
す
る
」

な
ど
の
う
つ
の
傾
向
が
あ
り
、
そ
し

て
そ
れ
は
パ
ー
ト
ナ
ー
が
う
つ
状
態

に
あ
る
こ
と
や
、
夫
婦
関
係
の
満
足

度
の
低
い
こ
と
な
ど
に
関
連
が
み
ら

れ
た
そ
う
で
す
。
子
育
て
を
す
る
に

あ
た
っ
て
、
頼
る
べ
き
パ
ー
ト
ナ
ー

と
協
力
し
て
取
り
組
め
な
い
状
況
に

あ
る
こ
と
は
、
夫
婦
相
互
の
う
つ
の

リ
ス
ク
を
高
め
る
可
能
性
が
あ
る
の

で
す
。

国
立
成
育
医
療
研
究
セ
ン
タ
ー
な

ど
が
ま
と
め
た
平
成
28
年
の
研
究
で

も
、
父
親
２
１
５
人
の
16
・
７
％
に

育
児
ス
ト
レ
ス
と
男
性

う
つ
傾
向
が
表
れ
、
そ
う
し
た
男
性

は
う
つ
傾
向
が
見
ら
れ
な
い
男
性
と

比
べ
、
虐
待
と
受
け
取
ら
れ
か
ね
な

い
行
為
を
す
る
危
険
も
高
く
な
る
傾

向
に
あ
る
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。

ま
た
、
男
性
に
育
児
を
し
た
い
と

い
う
意
志
は
あ
っ
て
も
、
長
時
間
労

働
で
そ
の
ゆ
と
り
が
な
く
、
育
児
に

関
わ
れ
な
い
と
い
っ
た
こ
と
も
ス
ト

レ
ス
の
原
因
と
な
り
得
ま
す
。
24
時

間
子
育
て
に
追
わ
れ
る
妻
の
ス
ト
レ

ス
は
も
ち
ろ
ん
で
す
が
、
夫
の
ス
ト

レ
ス
に
つ
い
て
も
取
り
除
く
た
め
の

配
慮
が
必
要
に
な
っ
て
き
ま
す
。

家
族
と
の
時
間
を
増
や
し
、
積
極

的
に
子
育
て
に
関
わ
る
こ
と
が
大
事

だ
と
分
か
っ
て
い
て
も
簡
単
に
実
現

で
き
る
男
性
は
そ
う
多
く
は
い
な
い

の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
し
か
し
、

夫
婦
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
大

切
に
す
る
だ
け
で
も
状
況
は
大
き
く

変
わ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
で

具
体
的
な
解
決
に
至
ら
な
く
て
も
、

お
互
い
の
状
況
や
気
持
ち
を
伝
え
あ

う
だ
け
で
心
は
軽
く
な
る
も
の
で
す
。

せ
っ
か
く
の
育
児
、
男
性
も
楽
し
ま

な
い
と
損
だ
と
思
い
ま
せ
ん
か
？
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