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C:\Users\hideki-kakamu\Desktop\新しいフォルダー\

アカウント無い方は
こちらからアカウント
登録してください。

アカウントをお持ち
の方はここからログ
インしてください
（→03へ）。

各種アカウントお持ちの
方は、こちらでもOK

申請フォームへの
情報提供に係る同意
↓
氏名・住所・電話
・性別・メールアドレス
の入力
↓
入力内容の確認
↓
登録

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）
ホームページ内にある申請フォームへのリンクか二次元コードを読み取るとこの画面に来ます。
ここでは、市税関係証明交付申請フォームを例にご紹介します。

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）
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[2]

C:\Users\hideki-kakamu\Desktop\新しいフォルダー\

設定したメールと
パスワードを
入力してください。 申請の流れを確認

します。
↓
↓

申請に必要なも
のを確認します。
↓
↓

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）
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C:\Users\hideki-kakamu\Desktop\新しいフォルダー\

必ずチェックを入れてください

全てにチェックを
入れてください。

マイナサインアプリを
取得していない場合は
ここからインストール
してください。

確認事項
↓
↓

入力済みで
表示されます。

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）
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[4]

C:\Users\hideki-kakamu\Desktop\新しいフォルダー\

使いみちに
チェックを入れて
ください。

申請する証明書を
選択してください。
例は、
納税証明と所得課税証
明を選択しています。

（→12へ）

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）
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C:\Users\hideki-kakamu\Desktop\新しいフォルダー\

目的が該当する方のみ
チェックを入れます。
※この段階ではチェック
を入れても免除の計算は
されません。

３通まで申請可能です。

チェックを入れた証明
についての質問項目が
表示されます。
・Q3（納税証明）
・Q13,14（所得・課税証明）

郵便の種類を選択して
ください。
実際の重量により金額
が変わる場合がありま
す。

（→15へ）

必要な年度に
チェックを入れて
ください。

一つの証明でも質問
が複数にわたるもの
があります。

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）
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C:\Users\hideki-kakamu\Desktop\新しいフォルダー\

暫定の金額です。
（この段階では手数料免除は
されていません）

注意事項を確認
してください。
↓
↓

申請内容を確認
してください。
↓
↓

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）
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C:\Users\hideki-kakamu\Desktop\新しいフォルダー\

（→21へ）

申請内容を確認
してください。
↓
↓

メールが確実に受信で
きるよう設定をご確認
ください。

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）
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C:\Users\hideki-kakamu\Desktop\新しいフォルダー\

ここから電子署名を
開始します。
指示に従い、ボタン
を押してください。

（→24へ）

署名する申請をご確認の上、
下の同意するボタンを押し
てください。

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）
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C:\Users\hideki-kakamu\Desktop\新しいフォルダー\

OKを押したら
マイナンバーカード
をセットしてくださ
い。
読み取り完了までカ
ードを動かしたりし
ないでください。

（→27へ）

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）

P9



27
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C:\Users\hideki-kakamu\Desktop\新しいフォルダー\

これで申請ができました。

登録したメールアドレスに申請した旨のお知らせが届きます。
※迷惑メールに振り分けられないようメール設定をお願いいたします。

（今後の流れ）
この後、担当課が申請内容を確認・審査します。
必要に応じて、申請内容についてご確認させていただく場合があります。
郵便料金については、重量により変更になる場合があります。

市で確認・審査が完了し、申請内容・金額が確定しましたらお支払い内容確定の
ご案内のメールをお送りします。
 ☞3．決済案内、クレジットカード決済（市税関係証明交付申請の場合）に続きます。

（注意）
メールを放置されますと申請を取り消す場合がありますので、ご注意ください。

1．申請フォームへアクセス、申請（市税関係証明交付申請の場合）
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