
Q１７．改善してほしい点をお聞かせください。（Q１６で「ある」を選択した人のみ） 

 

・情報を知るだけでなく、交互通行の会話ができるようになるといいかも。無理か～？

でも AI という武器も今後は、可能かも。（70代） 

・もっと色んな情報を発信してください。（50代） 

 

Q19.「市公式 LINE（ライン）」へのご意見などがあれば教えてください。（Q２で「市公式

LINE（ライン）」を選択した人のみ） 

 

・自分が知りたい情報を選べて、通知が来るので、とても便利で良いと思います。 

広報ときの放送を聞き流してしまう時もしばしばあるので、これは助かる機能だと感じ

ます。（20 代） 

・文字ばかりで、味気ない。写真やイラストを取り入れて欲しい。（50代） 

 

 ご意見ありがとうございます。必要な情報を選んで受け取れる利便性を維持しながら、

積極的な情報発信と、一目でわかりやすく親しみやすいメッセージ配信に努めます。 


